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 ]۲۰۲۳ تموز/یولیو ۱۷ــ [ساریة إعتبارًا من -شروط وأحكام جوائز مونتیز
 شروط وأحكام جوائز مونتیز .  ۱

الشروط والأحكام تغطي برنامج الجوائز المعروف بجوائز مونتیز. وتقع على عاتق كل عضو مسؤولیة  ھذه ۱،۱
 اب وفھم ھذه الشروط والأحكام.عقراءة واستی

من وقت لآخر  ALHمؤسسة  م ساریة المفعول من التاریخ المحدَّد أعلاه وقد تعُدَّل من قبَِلھذه الشروط والأحكا ۱،۲
). إن أیة تعدیلات على الشروط والأحكام ستكون متوافرة في الموقع الإلكتروني وستكون ساریة المفعول ٤وفق المادة (

 إعتبارًا من وقت ظھورھا في الموقع الإلكتروني.

 شروحات وتفاسیر .  ۲

 تقتضي الشروط والأحكام الشروحات التالیة إن لم تكن ھناك مقتضیات في النص تتطلَّب غیر ذلك:

ʹALHʹ تعني وتشُیر إلى مجموعة ALH وإلى  098 212 134 وھي مجموعة محدودة الملكیة رقم سجلھا التجاري
 من یخلفھم إداریًا والمعینین في ھذه المناصب؛مسؤولیھا التنفیذیون ومدرائھا و

ʹALH Staff Memberʹ  مُستخدم لدى مجموعةALH  تعني وتشُیر إلى أحد المُستخدمین أو الوكلاء أو المتعاقدین ــ
 وھیئاتھا الرسمیة ذات الصلة أو أي من المواقع المُشاركة؛ ALH مع

ʹAustralian Consumer Lawʹ لتنافسُ یشُیر إلى المعنى المُدرج في قانون ا  قانون المُستھلك الأوسترالي ــ
 (كومنولث)؛ ۲۰۱۰والمُستھلك لسنة 

ʹBenefitsʹ تعني وتشُیر إلى أیة حسومات ومحفزات وجوائز یانصیب أو أي ترتیبات أخرى  الفوائد والعوائد ــ
 یز التحفیزیة؛تتعُرض على أو تتوافر لأحد الأعضاء نتیجة إكتساب أو إستعادة نقاط مون

ʹGamesʹ ۲۰۰۱لعاب التي تلُعب على جھاز یخضع لقانون ماكینات ألعاب المیسر لسنة تعني وتشُیر إلى الأ  ألعاب ــ 
 ۲۰۰۳(كوینزلند)، قانون تنظیم ألعاب القمار لسنة  ۱۹۹۱كینات ألعاب المیسر لسنة ا(نیو ساوث ویلز)، قانون م

 ۱۹۹۳لمیسر لسنة نوب أوسترالیا)، قانون ماكینات ألعاب اج( ۱۹۹۲(فكتوریا)، قانون ماكینات ألعاب المیسر لسنة 
 (تسمانیا) والتي تعُرف أیضًا بـِ "ماكینات البوكر"؛ ۱۹۹۳أو قانون التحكُّم بألعاب المیسر لسنة  )الاقلیم الشمالي

ʹGift Cardʹ تعني وتشُیر إلى بطاقة ھدیة تصدر كجائزة إلى أحد الأعضاء تبعًا لھذه الشروط والأحكام  بطاقة ھدیة ــ
ن والتي قد تسُتعمل للتسدی د بدل الخدملا والسلع المعروضة من قبَِل طرف ثالث وذلك حتى قیمة الدولار الأخیر المخزَّ

 في بطاقة الھدیة؛

ʹMemberʹ تعني وتشُیر إلى شخص عضو في جوائز مونتیز التحفیزیة؛ عضو ــ 

ʹMembershipʹ العضویة في جوائز مونتیز التحفیزیة؛ وتشُیر إلى تعني  العضویة ــ 

ʹMonty's Cardʹ البطاقة الصادرة عن  وتشُیر إلى تعني بطاقة مونتیز ــALH إلى الأعضاء فیما یخص عضویتھم؛ 

ʹMonty's Pointsʹ تبعًا لھذه  النقاط التي تمُنح للأعضاء في جوائز مونتیز التحفیزیة وتشُیر إلى تعني  نقاط مونتیز ــ
 الشروط والأحكام؛

ʹMonty's Rewardsʹ برنامج العضویة فیما یخص المواقع التي تدُار من  وتشُیر إلى تعني  زیة ــجوائز مونتیز التحفی
 وفقًا لمقتضیات ھذه الشروط والأحكام؛ ALHقبَِل مجموعة 

ʹParticipating Venueʹ موقع مُشارك في جوائز مونتیز التحفیزیة فیما یخص  وتشُیر إلى تعني  الموقع المُشارك ــ
فق ھذه الشروط والأحكام وحسبما ھو مُدرج في موقع الإنترنت وعندما یسمح السیاق بذلك تقدیم الفوائد و/أو الجوائز و

والذي یشمل الجھة المعنیة بتشغیل ذلك الموقع. إن ھذه الواقع المُشاركة قد تتغیَّر من وقت لآخر دون سابق إنذار سوى 
 ما یتم إدارجھ على موقع الإنترنت؛
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ʹPersonal Informationʹ  وتشُیر إلى أي معلومات أو رأي عن الأعضاء (بصرف  تعني  الشخصیة ــالمعلومات
والتي یمكن من خلالھا تحدید ھویة  حتفاظ)، وأكان ذلك صحیحًا أم لاالنظر عن الوسیلة حیث تم التخزین أو الإ

 الأعضاء بشكل منطقي وما یتضمن لكن دون أن یقتصر على:
 ل العضو؛بیانات فیما یخص زیارة الموقع من قبَِ   آ)  

 للإلتزام المُسبق؛ بیانات تتعلق بالاستعمال الطوعيب)  
 بیانات تتعلق بالنقاط التي راكمت حیازتھا؛ج)  

 د)   بیانات تتعلق بالطلبات التي تقدمت بھا من أجل الجوائز (ونتیجة ھذه الطلبات)؛ و
وني، تاریخ المیلاد، وأیة معلومات أخرى تقدمھا ھـ)  بیاناتك الشخصیة مثل الاسم، العنوان، رقم الھاتف، البرید الإلكتر

 في استمارة طلبك للحصول على العضویة؛

ʹPINʹ رقم التعریف الذي یعُطى للعضو من قِبَل مجموعة  وتشُیر إلى تعني رقم المرور السري ــALH  أو التي إختارھا
 العضو من أجل ھدف التحقُّق من الھویة؛

ʹPromotional Offersʹ العروض الترویجیة التي تعُرض على الأعضاء أو  وتشُیر إلى تعني رویجیة ــالعروض الت
 مجموعات من الأعضاء والتي قد تتغیَّر من وقت لآخر؛

ʹRelated Bodies Corporateʹ المعنى المُدرج في قانون  وتشُیر إلى تعني  الھیئات الرسمیة ذات الصلة ــ
 (كومنولث)؛ ۲۰۰۱الشركات لسنة 

ʹRewardsʹ إلى المواد، قسائم الموقع، بطاقات الإھداء، عروض الطرف الثالث، السلع أو  وتشُیر تعني جوائز ــال
في موقع الإنترنت من وقت لآخر والتي ھي متاحة للعضو نتیجة بلوغ وإحراز شروط كجوائز الخدمات الموصوفة 

  محدَّدة؛

ʹTerms and Conditionsʹ ھذه الشروط والأحكام التي تخضع للتعدیل من  وتشُیر إلى تعني الشروط والأحكام ــ
 وقت لآخر؛

ʹThird Party Offerʹ عرض یقُدَّم للعضو من قبَِل طرف ثالث مسموح لھ  وتشُیر إلى تعني عرض الطرف الثالث ــ
 ؛كعرض مرافق لجوائز مونتیز التحفیزیة ALHمجموعة لكن لا علاقة لھ ب

ʹVenue Voucherʹ قسیمة تصدر للعضو كجائزة تبعًا لھذه الشروط والأحكام،  شیر إلىوتُ  تعني قسیمة الموقع ــ
والتي یمكن استعمالھا للتسدید بدل الطعام والشراب المعروض لدى الموقع المُشارك، وذلك حتى القیمة بالدولار 

 المذكورة في القسیمة؛

ʹCommitmentـPre Voluntaryʹ ة الأعضاء على القیام طوعًا وتشُیر إلى قدر تعني الإلتزام الطوعي المُسبق ــ
بتحدید حدود الزمن والخسارة الصافیة حیال اللعب على ماكینات ألعاب المیسر الإلكترونیة وفق جوائز مونتیز 

التحفیزیة، ومتى تم بلوغ ھذه الحدود فإنھا تؤدي إلى إشعار العضو إلكترونیًا وتمنعھ من إكتساب المزید من نقاط مونتیز 
 على ماكینات المیسر وذلك حتى مضي وقت ما مُسبق التحدید؛ و ترونينتیجة اللعب الإلك

ʹWebsiteʹ وتشُیر  تعني موقع الشبكة ــmontysrewards.com.au. 

 العضویة .  ۳

سنة من العمر. إن العضویة  ۱۸إن العضویة متاحة فقط للمواطنین الأوسترالیین الذین بلغوا أو تجاوزوا   ۳،۱
وھیئات الشركة ذات  ALHد ولیست متاحة للھیئات أو الكیانات لأخرى. ویمكن لمُستخدمي مفتوحة فقط أمام الأفرا

الصلة أو المواقع المُشاركة أن یصبحوا أعضاء أو أن یستمروا في العضویة إذا كان مسموح لھم ذلك وفق السیاسة 
 من وقت لآخر. ALHالمعنیة المُعتمدة لدى 

(إما عبر تطبیق مونتیز  ئتھ استمارة طلب عضویة جوائز مونتیزیمكن للشخص أن یصبح عضوًا عبر تعب ۳،۲
ریواردز أو بموجب الطلب الورقي). ومن خلال التوقیع أو تقدیم طلب العضویة في جوائز مونتیز إلكترونیًا فإن العضو 

 یقُِر بأنھ قرأ وفھِم ھذه الشروط والأحكام ووافق على التقیُّد بھا.
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المفعول إعتبارًا من وقت إصدار بطاقة مونتیز أو صدور رمز الباركود في  تصُبح عضویة الشخص ساریة ۳،۳
وأن العضو بموجب ذلك سیكون  ALHالتطبیق وعندھا یعتبر عرض العضو بموجب الطلب على أنھ مقبولا من قبَِل 

 مقیدًا بمقتضیات ھذه الشروط والأحكام.

(بصرف النظر عما إذا تقدم ھذا الشخص عبر  ۳،۲إن أي شخص تقدَّم بطلب لیُصبح عضوًا وفق المادة  ٤،۳
استمارة ورقیة أو من خلال تطبیق جوائز مونتیز) فإنھ لن یكون مستحقاً للحصول على بطاقة مونتیز لحین تقدیم ھذا 

الشخص نمط مقبول من ھویة تعریف أصلیة ویبرزھا إلى أحد أفراد العاملین لدى الموقع المُشارك. أما أنواع التعریف 
 .۳،٥ة المقبولة فھي مُدرجة بالتفصیل في المادة بالھوی

إن أشكال التعریف بالھویة المقبولة تشمل رخصة سوق ساریة المفعول أو رخصة تعلُّم الوق، جواز سفر  ٥،۳
(في كل الولایات أو الأقالیم بإستثناء نیو ساوث ویلز وغربي  Keypassساري المفعول، بطاقة تثُبت العمر، بطاقة 

، أو رخصة سوق صادرة من الخارج إذا كانت ھذه الرخصة تحمل صورة فوتوغرافیة للشخص صاحب أوسترالیا)
 العلاقة وتشُیر بالتالي إلى تاریخ ولادة الشخص أو أنھ قد بلغ سن الثامنة عشر من العمر.

 .ALHتمُنح العضویة وتحُفظ وفق ما ترتأیھ مجموعة  ٦،۳

 ق مشاركة أي شخص في جوائز مونتیز.أو تعلَّ  ALHقد تستثني (تقُصي) مجموعة  ۳،۷

في أقرب فرصة ممكنة من خلال الموقع المُشارك بأي تغییر یطرأ على الإسم أو  ALHیتعھد العضو بإشعار  ۳،۸
 العنوان أو أي بیانات تعریفیة أخرى وأن یقدم ثبوتیات التعریف الملائمة حسبما ھو مطلوب لتأكید ھكذا تغییر.

) أو یستثنوا/یقصوا أنفسھم من المشاركة في أي موقع مشارك قد یتم إستثناؤھم (إقصائھمإن الأعضاء الذین  ۳،۹
 تتعرض عضویتھم للتعلیق أو الإلغاء.

 التغییرات على جوائز مونتیز .  ٤

أي تغییر على جوائز مونتیز من وقت لآخر. بما في ذلك ودون قیود على الشروط والأحكام  ALHقد تجُري   ۱،٤
رافقة، والجوائز أو سمات الإلتزام الطوعي المُسبق، وذلك من خلال نشر ھذه التغییرات على موقع الشبكة. والعوائد المُ 

یومًا بعد تاریخ النشر الأول على شبكة  ۳۰وإن ھكذا تغییرات لن تكن ساریة المفعول إلاَّ بعد مرور ما لا یقل عن 
 الإنترنت.

تیز كلاً أو جزئیًا أو قد تعلقھا لأي سبب كان من خلال تقدیم إشعار في أي وقت بإلغاء جوائز مون ALHقد تقوم  ۲،٤
إن أي إلغاء أو تعلیق سوف لن یكون ساري المفعول لحین مضي ما لا یقل عن  بالإلغاء أو التعلیق على شبكة الإنترنت.

ن أي من نقاط مونتیز غیر یومًا بعد التاریخ الذي تم بموجبھ النشر لأول مرة في شبكة الإنترنت. وبعد الإلغاء، فإ ۹۰
 المُسترجعة فإنھا سیتم تسلیمھا فورًا وتلقائیًا وستعُتبر بأنھا قد سُلِّمت من قبَِل العضو وألُغیت.

 :ALHإذا قامت  ۳،٤

 ) والتي من المُحتمل لأن تسُببِّ في تأثیر مادي ٤،۱بإجراء تغییر على جوائز مونتیز تبعًا للمادة ( (آ) 
 الأعضاء؛ أوسلبي یؤثر على      

 )،٤،۲بإلغاء أو تعلیق جوائز مونتیز تبعًا للمادة ( (ب)

 بتبلیغ الأعضاء المتأثرون وذلك عبر البرید الإلكتوني أو بالبرید العادي. ALHستقوم مجموعة 

 بطاقات مونتیز .  ٥

ح لھ الحصول على بطاقة مو  ۱،٥ نتیز واحدة لا یحق للشخص الحصول على أكثر من رقم عضویة واحد وھو مصرَّ
 أو رمز باركود من التطبیق یعرض ھذا الرقم.

 عند الطلب. ALHویجب إعادتھا إلى أحد العاملین لدى  ALHتبقى ملكیة كافة بطاقات مونتیز لمجموعة  ۲،٥
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فإن استعمال بطاقة عضویة مونتیز أو رمز الباركود یعني فیما  ۳،۳بدون أي حكم مُسبق فیما یخص المادة  ۳،٥
 .ھذه الشروط والأحكام یعنیھ قبول

عاتق العضو في وقایة بطاقة مونتیز خاصتھ وفي إتخاذ الإجراءات الإستباقیة الحصریة على  تقع المسؤولیة ٥،٤
 للحؤول ضد فقدان البطاقة أو الاستعمال غیر المصرح للبطاقة.

ستعمالھ سوى من قبَِل ذلك إن بطاقة مونتیز أو رمز الباركود الصادر عن تطبیق إلى أحد الأعضاء لا یمكن ا ٥،٥
العضو تعبیرًا عن عضویتھ في البرنامج. ویجب على العضو عدم إعطاء بطاقة مونتیز خاصتھ أو رمز الباركود 

من الشخص إبراز ثبوتیات  ALHالصادر عن تطبیق إلى شخص آخر مھما كان السبب. قد یتطلَّب أحد العاملین لدى 
بات ھذا الموظف وذلك لغرض التحقُّق من أن بطاقة مونتیز أو رمز الباركود كافیة للتعریف بھویتھ بما یناسب متطل

الصادر عن تطبیق یتم استعمالھ من قبِلَ الشخص المعني الذي صدرت لھ ھذه البطاقة ویجب على ھذا الشخص التقیُّد 
 الفوري بھذا الطلب للتحقُّق.

من خلال الموقع المُشارك بأي عطل وضرر  في أقرب فرصة عملیة معقولة ALHیجب على الأعضاء إشعار  ٥،٦
ض بطاقة مونتیز للسرقة. قد تستبدل إذا إرتأت  المسروقة أو المفقودة التالفة أو مونتیز بطاقة ALH أو فقدان یطرأ أو تعرُّ

 بخصوص التعریف بالھویة. ALHذلك شرط أن یقوم العضو بتلبیة متطلبات 

 نقاط وفوائد بطاقة مونتیز .  ٦
ن للعضو إكتساب نقاط مونتیز والإفادة من عوائدھا حسبما ھو مُبیَّن في الجدول أدناه ووفق ما یتم تعدیلھ لا یمك ۱،٦

 وفق ما ھو مُبیَّن في موقع الشبكة العنكبوتیة. ALHو/أو استبدالھ من وقت لآخر من قبَِل 

 نقاط تم إكتاسبھا في أحد المواقع الشُاركة

حد أدنى من الصرفیات بالدولار / 
بلغ یجب صرفھ م  

 الفئة  النقاط المُكتسبة 

دولارات تم صرفھا*  ٥ ـ نقطة واحدة  ۱   الطعام والشراب  

دولارات تم صرفھا  -۱۰ ـ نقطة واحدة  ۱   لعب ماكینات البوكیز  

صرف *المبلغ الذي تم صرفھ ھو المطلوب في معاملة واحدة من أجل التأھُل لإكتساب نقطة واحدة. یسُتثنى من ذلك ما یُ 
 في مواقع تدُار من قبَِل أطراف ثالثة.

 قیودًا قصوى على قدرة العضو الفرد في إكتساب النقاط. ALHقد تفرض  ۲،٦

لا یمكن نقل وتحویل نقاط وفوائد مونتیز إلى عضو آخر ویقتصر إستعمالھا على العضو الذي یظھر اسمھ على  ۳،٦
 یق.بطاقة مونتیز أو في رمز الباركود الصادر عن التطب

وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة مسؤولة عن عدم وفرة أو  ALHتعُرض الفوائد حسب الوفرة. سوف لن تكون  ٦،٤
سلع والخدمات التي یمكن من خلالھا إكتساب نقاط مونتیز وفوائده حدًا على ال ALHفرض سحب أي عائد بعینھ. وقد ت

 المعمول بھا والمُطبقة.

دة (كجوائز ٦،٥ للأعضاء تمُنح لمرة واحدة، والحسومات وقسائم المواقع لأعیاد المیلاد أو الفوائد  العوائد المُحدَّ
) یجب أن تكون مترافقة مع وأن تخضع للشروط ۸الأخرى التي تنجم عن عرض ترویجي كما ھو مُدرج في المادة 

 والأحكام إضافة إلى ھذه الشروط والأحكام.

ي عرض ترویجي آخر أو حسم (بما في ذلك قسائم الحسم الصادرة لا یمكن استعمال الفوائد بالإشتراك مع أ ٦،٦
 عن السوبرماركت)، إلاَّ إذا تم تحدید ذلك في الشروط والأحكام الخاصة بالعرض المحدَّد أو بالفعالیة الترویجیة.
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خاصة  ومن أجل إكتساب نقاط أو عوائد مونتیز، تقع على عاتق العضو مسؤولیة التأكُد من أن بطاقة مونتیز ۷،٦
 العضو أو رمز الباركود الصادر عن التطبیق قد تم تقدیمھا في وقت حدوث المعاملة.

وقت إجراء المُعاملة بأن نقاط مونتیز قد تم تحدیدھا بشكل صحیح  عندتقع على عاتق العضو مسؤولیة التحقُّق  ۸،٦
موقع المُشارك إزاء إكتشافھ لأي بإشعار ال وإضافتھا إلى بطاقتھ من مونتیز أو إلى تطبیق جوائز مونتیز وأن یقوم فورًا

 خلل في النقاط وما شابھ.

 بإجراء التعدیلات على نقاط العضویة أو الفوائد المترتبة عن بطاقة مونتیز. ALHقد تقوم  ۹،٦

ین شھرًا من تاریخ إكتساب ھذه النقاط إن لم یتم الإفادة منھا قبل ذلك. وح ۱۲تنتھي صلاحیة نقاط مونتیز بعد  ۱۰،٦
 استرجاع نقاط مونتیز فإن نقاط مونتیز الأولى ھي التي تحُسم أولاً.

 لا یمكن الإفادة ثانیة من نقاط وعوائد مونتیز متى إنتھت صلاحیتھا. ۱۱،٦

إسترجاع أو إلغاء أي من نقاط مونتیز الممنوحة إلى عضو بشكل غیر صحیح أو إن لم تكن وفق  ALHیمكن لِـ  ۱۲،٦
 حكام.مقتضیات الشروط والأ

وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة تستثني وتضع حدًا على المسؤولیة فیما یتعلق بنقاط مونتیز وفوائدة  ALHإن  ۱۳،٦
 .۱٤وذلك تبعًا للشروط المبیَّنة في المادة 

 الجوائز .  ۷
و/أو یتم استبدالھ  یمكن للأعضاء تبادُل نقاط مونتیز بالجوائز حسبما ھو مُبیَّن في الجدول أدناه وكما ھو معدَّل ۷،۱

 كما ھو مُبیَّن في موقع الشبكة العنكبوتیة. ALHمن وقت لآخر من قبَِل 

 نقاط یمكن إسترجاعھا في موقع مشارك

 الفئة  نقاط تم استرجاعھا (حد أدنى)  القیمة بالدولار 

دولار  ۰،۰۱  الطعام والشراب   ۱ 

دولارات  ۱۰،۰۰  بطاقات الھدایا   ۱۰۰۰ 

 نقدًا*   ٥۰۰  دولارات ۰۰،٥

 *یمكن إستعادة النقاط فقط بدل النقد في المواقع المُشاركة في جنوبي أوسترالیا وكوینزلند

غیر مسؤولة عن عدم توافر أو سحب أي جوائز  ALHإن الجوائز معروضة وتخضع للتغییر والوفرة. وإن  ۷،۲
 جائزة. معینة دون سابق إنذار وقد تقبل أو ترفض أي طلب من أجل الحصول على

عند تبادُل نقاط مونتیز بالجوائز، یجب على الأعضاء إبراز بطاقة مونتیز خاصتھم أو رمز الباركود الصادر  ۷،۳
عن التطبیق إلى الموقع المشارك وأن یكونوا مُطابقین لأي إختبارات للإعتماد والتحقق من الھویة یطلبھا الموظفون 

 على تقدیم الاسم والعنوان وتاریخ المیلاد و/أو رقم المرور الشخصي.ویشمل ذلك دون أن یقتصر  ALHالمعنیون لدى 

 لا یجوز الجمع بین نقاط عضویة مونتیز مع نقاط العضویة لشخص آخر في مونتیز من أجل طلب الجوائز. ٤،۷

ت أو سُرقت. متى صدرت، لا یمكن إسترجاع قیمة الجوائز أو إعادتھا أو تبدیلھا مقابل النقد أو إستبدالھا إذافقُد ٥،۷
 ولا یمكن إعطاء الكسور النقدیة بدل الجزء غیر المُستعمل من الجائزة.

)، یمكن أن تكون مرافقة ۸الجوائز المحدَّدة كتلك الناجمة عن العروض الترویجیة المذكورة في المادة ( ٦،۷
 للشروط والأحكام وتخضع لھا وذلك إضافة لھذه الشروط والأحكام.
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الشراكیة ذات الصلة تستثني وتضع حدًا للمسؤولیة فیما یتعلق بالجوائز تبعًا للشروط وھیئاتھا  ALHإن  ۷،۷
 ).۱٤المُدرجة في المادة (

 العروض الترویجیة .  ۸
من وقت لآخر بتقدیم العروض الترویجیة لأفراد من الأعضاء أو لمجموعات من الأعضاء دون  ALHقد تقوم  ۸،۱

رویجیة الفوائد ونقاط مونتیز والجوائز حسب مقتضیات الشروط والأحكام سواھم من الأعضاء. تشمل العروض الت
تتوافر الشروط والأحكام بشأن العروض الترویجیة الحالیة من الموقع الإلكتروني  المُدرجة في العروض الترویجیة.

 montysrewards.com.au/promotions :التالي

من وقت لآخر تتضمن على سبیل الذكر لا الحصر،  ALHإن أنواع العروض الترویجیة التي قد تطرحھا  ۸،۲
أو نقاط مونتیز التحفیزیة وذلك لقاء قیام العضو عروضًا للأطعمة والمشروبات بموجب أسعار الحسم وقسائم الموقع و/

باستعمال بطاقة مونتیز خاصتھ أو رمز الباركود الصادر عن التطبیق بطریقة معیَّنة أو الدخول والمشاركة في الأنشطة 
 الترویجیة كالحملات الترویجیة لأصحاب الحرف وألعاب النقاط التحفیزیة أو سحوبات الیانصیب.

تھا الشراكیة ذات الصلة تستثني وتضع حدًا للمسؤولیة فیما یتعلق بالجوائز تبعًا للشروط وھیئا ALHإن  ۸،۳
 ).۱٤المُدرجة في المادة (

 عروض الأطراف الثالثة .  ۹
بإخطار العضو بإشعار  ALHالأعضاء بعروض من طرف ثالث من وقت لآخر، ورغم قیام  ALHقد تخُطِر  ۹،۱

أو من  ALHضاء یقرون ویوافقون على أن عروض الطرف الثالث لیست مقدمة من عرض الطرف الثالث، إلاَّ أن الأع
 أحد المواقع المُشاركة، بل إنھا ناجمة وصادرة عن طرف ثالث.

د الطرف الثالث وقد تسُحب وتلُغى في أي وقت  ۹،۲ إن عروض الطرف الثالث قد تخضع لشروط وأحكام المزوِّ
 .دون سابق إنذار أو تقدیم أي مبرر لذلك

وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة تستثني وتضع حدًا للمسؤولیة فیما یتعلق بالجوائز تبعًا للشروط  ALHإن  ۹،۳
 ).۱٤المُدرجة في المادة (

 )PINرقم التعریف الشخصي ( .  ۱۰
 استعمالھ. ALHوفق إطار تفرض  PINمن العضو إختیار رقم  ALHقد تطلب  ۱۰،۱

 إلى شخص أو عضو آخر. PINاح عن الرقم الشخصي یجب على الأعضاء عدم الإفص ۱۰،۲

إلاَّ من قِبَل العضو وذلك عند إبرازه لما یثُبت الھویة  PINلا یمكن إختیار أو إعادة تحدید الرقم الشخصي  ۱۰،۳
 ).٥،۳وفق ما ھو مُدرج في المادة ( ALHوتقدیم ھذه الثبوتیات إلى 

ح بھ للفوائد أو  أو ھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة سوف ALHإن  ٤،۱۰ لن تكون مسؤولة عن أي استعمال غیر مصرَّ
 معروف من شخص آخر. PINالجوائز الناجمة عن بطاقة مونتیز أو فقدان أو سرقة ھاتف جوال أو إذا أصبح رقم الـ 

 /إفادات نشاط اللاعبالإنسحاب/تسلیم العضویة/التعلیق/إنھاء العضویة .  ۱۱
 ALHمن عضویتھ فیمكنھ القیام بذلك في أي وقت عبر إشعار أحد مستخدمي  إذا رغب العضو في التخلُّص ۱۱،۱

مستعملاً استمارة "الإتصال بنا"  ALHالذي یعمل في موقع مشارك وإعادة بطاقة مونتیز خاصتھ أو عبر الإتصال بِـ 
 الموجودة في موقع الشبكة العنكبوتیة.

عتبر أن العضو قد أخفق في التقیُّد بھذه الشروط والأحكام حیثما یُ  بفصل أو إنھاء عضویة العضو ALH قد تقوم ۱۱،۲
أو أنھ قد إنخرط في نشاط غیر نزیھ أو تزویري أو لقیامھ بمضایقة أو إزعاج الرواد الآخرین أو المستخدمین أو إذا كان 
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و/أو ھیئاتھا  ALHیعاني في مجال الصحة العقلیة أو إنھ یسُبِّب أو من المحتمل أن یتسبَّب في إلحاق الأذى بسمعة 
 الشراكیة المرافقة أو إذا كان ذلك مطلوبًا بموجب القانون.

 سیتم توقیف العضویة بشكل فوري وتلقائي إزاء وفاة العضو. ۱۱،۳

عكس ذلك، فإن العضو لن یكون مستحقًا  ALHإذا تعرضت عضویة العضو للتعلیق، وباستثناء ما إذا حددت  ٤،۱۱
كسب أي من نقاط مونتیز أو استغلال الإلتزام المُسبق الطوعي أو الإفادة من العوائد أو للمشاركة في جوائز مونتیز أو 

 .ALHطلب الحصول على أي جوائز وذلك لحین إشعار آخر صادر عن 

ستعُتبر أيّ من نقاط مونتیز المتراكمة من عكس ذلك، فإنھ عند إنھاء عضویة العضو  ALH بإستثناء ما تحدده ٥،۱۱
 ى إنھا منتھیة فورًا وتلقائیًا من قبَِل العضو وعلى إنھا مُلغاة.قبَِل العضو عل

لإزالة الشك والظن، إذا تم إنھاء أو تعلیق عضویة العضو لسبب قیام العضو بإقصاء واستثناء نفسھ تبعًا للمادة  ٦،۱۱
صالة أو منطقة ستعرض على العضو فرصة منطقیة لإستعادة نقاطھ في أحد المواقع المشاركة (غیر  ALH، فإن ۳،۹

 ألعاب المیسر المعھودة).

إرسال إشعار  ALH إن الأعضاء الذین یستعملون جوائز مونتیز في أي موقع مشارك في فكتوریا یصرحون لِـ ۱۱،۷
 للإنسحاب مرة في السنة كحد أدنى لإشعار الأعضاء بحقھم في الإنسحاب من جوائز مونتیز.

إرسال معلومات عن الإقصاء الذاتي  ALH ونتز في تسمانیا یصرحون لِـإن الأعضاء الذین یستعملون جوائز م ۱۱،۸
وأخرى عن لعب القمار بمسؤولیة وإشعار الإنسحاب الذي یخُبر الأعضاء بحقھم في الإنسحاب من جوائز مونتیز وذلك 

 مرة كل سنة على الأقل.

ا قد إختار أخذ إفادة نشاط اللاعب من إذا كان العضو یستغل جوائز مونتیز في أي موقع مشارك بولایة فكتوری ۱۱،۹
، فإن ALHموقع مشارك ولم یقم بأخذ الإفادة ضمن إطار شھر من تاریخ جھوزیة الإشعار لھذه الإفادة وإرسالھا إلى 

عضویة العضو ستعُلَّق فورًا وأوتوماتیكیاً لحین یقوم العضو بأخذ إفادتھ. إن إشعارًا خطیاً بھذا التعلیق للعضویة سیرُسل 
 لى العضو.إ

إذا كان العضو یستغل جوائز مونتیز في أي موقع مشارك بولایة فكتوریا قد إختار أخذ إفادة نشاط اللاعب من  ۱۱،۱۰
، فإن ALHأشھر من تاریخ جھوزیة الإشعار لھذه الإفادة وإرسالھا إلى  ۳موقع مشارك ولم یقم بأخذ الإفادة ضمن إطار 

كیاً لحین یقوم العضو بأخذ إفادتھ. إن إشعارًا خطیاً بھذا الإنھاء للعضویة سیرُسل عضویة العضو ستنُھى فورًا وأوتوماتی
 إلى العضو.

سیتم تزوید الأعضاء الناشطین من ولایة جنوبي أوسترالیا بإفادة أنشطة ربعیة (أو عندما یطلبھا العضو  ۱۱،۱۱
دي وذلك خلال سبعة أیام من نھایة مدة كل نشاط بموجب البرید الإلكتروني أو بالبرید العا ALHالمعني) وذلك من قبَِل 

(نھایة آذار/مارس، نھایة حزیران/یونیو، نھایة أیلول/سبتمبر، نھایة كانون الأول/دیسمبر). وستتضمن إفادات الأنشطة 
ھذه معلومات واضحة ویسھل فھمھا وستشمل مبلغ المراھنة الإجمالي والربح والمكسب الإجمالي العام أو الخسارة 

امة والعدد الإجمالي لأیام لعب القمار والوقت الإجمالي الذي تم خلالھ استعمال بطاقة الولاء ونشاطھ. كما ستتضمن الع
 إفادات النشاط معلومات حول خدمات الدعم الناشطة وأدوات وقایة المُستھلك.

لعب القمار أو للشخص الذي تم  لن یتم تقدیم إفادات الأنشطة للأعضاء من ولایة جنوبي أوسترالیا المُبعدین من ۱۱،۱۲
 إلغاء عضویتھ لدى مونتیز أو تم إقفال عضویتھ أو إعاقتھا أو توقَّف تشغیلھا.

 الإلتزام المُسبق الطوعي .  ۱۲
 للأعضاء الذین یستعملون جوائز مونتیز في أي موقع مشارك خارج ولایة فكتوریا: ۱۲،۱

لطوعي بالترافقُ مع بطاقة مونتیز خاصتھم أو رمز باركود یحق للأعضاء استعمال الإلتزام المُسبق ا  ۱۲،۱،۱
التطبیقي. إن الإجراءات للقیام بذلك مُدرجة في النشرة المُرافقة لطلب جوائز مونتیز وحسب التغییرات و/أو التبدیلات 

 كما ھو مُبیَّن في موقع الشبكة العنكبوتیة. ALHالتي تطرأ من وقت لآخر من قبَِل 
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 استعمالھا، فإن الإلتزام المُسبق الطوعي سیسمح للعضو تحدید الحد الأقصى على:إذا تم    ۱۲،۱،۲

دھا  ۲٤آ)  كمیة الوقت خلال فترة    والتي یمكن للعضو خلالھا أن یلعب ألعاب المیسر عبر  ALHساعة تحدِّ
 استعمالھ لبطاقة مونتیز خاصتھ أو رمز باركود التطبیقي؛ و/أو              

دھا  ۲٤حجم حسارة العضو خلال فترة ب)             على ألعاب میسر تلُعب عبر استعمالھ لبطاقة   ALHساعة تحدِّ
 مونتیز خاصتھ أو رمز باركود التطبیقي.              

أعلاه وتم بلوغ ھذا الحد فإن العضو سیحصل على إشعار  ۱۲،۱،۲إذا كان ھناك حدًا مُشار إلیھ في المادة    ۱۲،۱،۳
ظھر أعلى الشاشة حیث یتم لعب لعبة المیسر. ورغم قدرة العضو على الاستمرار في لعب الألعاب في ذلك إلكتروني ی

الوقت، إلاَّ أنھ سیتوقف عن كسب نقاط مونتیز نتیجة للعب أي ألعاب إضافیة قبیل بدء ساعات العمل في موقع مشارك 
 في الیوم التالي من العمل.

، فإن أي حدود جدیدة تم تحدیدھا أعلاه ۱۲،۱،۲ا حسبما ھو مُشار إلیھ في المادة إذا كان العضو قد وضع حدً    ٤،۱۲،۱
والتي تزید من كمیة الوقت أو الخسارة الصافیة، لن یسري مفعولھا لحین بدء العمل في الموقع المُشارك في یوم العمل 

 التالي.

لاه، فإن أي حد جدید تم تحدیده من قِبَ العضو أع ۱۲،۱،۲إذا قام العضو بوضع حدود مُشار إلیھا في المادة    ٥،۱۲،۱
 والذي من شأنھ تخفیض كمیة الوقت أو الخسارة الصافیة، سیكون ساري المفعول فورًا.

إن إفادة اللاعب بشأن لعب العضو لألعاب المیسر بموجب جوائز مونتیز ستتوافر للعضو عند الطلب من    ٦،۱۲،۱
 ستقُدَّم مجانًا.موقع مُشارك. إن إفادة أنشطة اللاعب 

ح لِـ   ۱۲،۱،۷ بتقدیم إفادة أنشطة  ALH إن كل عضو یستعمل جوائز مونتیز في أي موقع مشارك في تسمانیا یصُرِّ
اللاعب لذلك العضو الذي یلعب ألعاب المیسر بموجب ألعاب مونتیز وذلك ما لا یقل عن مرة واحدة في السنة. وإذا 

إختار العضو في طلبھ یة من إفادة نشاط اللاعب وتقدم لذلك العضو. أما إذا طلب العضو، فیمكن تزویده بنسخة إضاف
لجوائز مونتیز أن یحصل على إفادة أنشطة اللاعب بالبرید أو البرید الإلكتروني أو أخذھا شخصیًا من الموقع المُشارك، 

م إفادة أنشطة اللاعب بموجب من قبَِل العضو خطیًا، فیُعتبر العضو وكأنھ إختار استلا ALHوبإستثناء حین إبلاغ 
 البرید.

وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة تستثني وتضع حدًا للمسؤولیة فیما یتعلق بالجوائز تبعًا للشروط  ALHإن    ۱۲،۱،۸
 ).۱٤المُدرجة في المادة (

 بالنسبة للأعضاء الذین یستعملون جوائز مونتیز في أي موقع مشارك بولایة فكتوریا: ۱۲،۲

یمكن للأعضاء استعمال الإلتزام المُسبق الطوعي بالترافقُ مع بطاقة مونتیز خاصتھم أو رمز باركود    ۱۲،۲،۱
التطبیقي. أما إجراءات القیام بذلك فھي مُدرجة في النشرة المُرافقة لإستمارة طلب جوائز مونتیز حسب تعدیلاتھا و/أو 

 ن في موقع الشبكة العنكبوتیة.كما ھو مُبیَّ  ALHتبدیلھا الذي یطرأ من وقت لآخر من قبَِل 

 إذا تم استعمال الإلتزام المُسبق الطوعي فإنھ یتیح للعضو تحدید حدود قصوى معیَّنة حول:   ۱۲،۲،۲

 ؛ و/أوكمیة الوقت الذي یمكن للعضو لعب الألعاب مستعملاً بطاقة مونتیز أو رمز باركود التطبیقي آ)   

 محدَّدة على الألعاب التي تلُعب باستعمال بطاقة مونتیز أو رمز ب) إن الخسارة القصوى للعضو في فترة  
 باركود التطبیقي.               

أعلاه وتم بلوغھ، فإن العضو سیحصل على إشعار  ۱۲،۲،۲إذا كان الأمر یشُیر إلى حد ما مُدرج في البند    ۱۲،۲،۳
ا الوقت، ورغم أن العضو سیتمكن من الاستمرار في إلكتروني یظھر أعلى شاشة الماكینة حیث یتم لعب اللعبة. وفي ھذ

لعب الألعاب، إلاَّ أن العضو سیتوقف عن كسب نقاط مونتیز نتیجة لأي ألعاب یلعبھا وذلك لحین بلوغ الفترة الزمنیة 
 المعنیة ذات الصلة بالحد المُدرج وإنتھاء ھذه الفترة.
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أعلاه، فإن أي حدود جدیدة وضعھا العضو  ۱۲،۲،۲البند  إذا قام العضو بوضع حد معیَّن مُشار إلیھ في   ٤،۱۲،۲
ساعة بعد قیام العضو  ۲٤والتي تزید من كمیة الوقت أو الخسارة الصافیة سوف لن تكون ساریة المفعول لحین مرور 

 بالحد الجدید. ALHبإشعار 

ي حدود جدیدة وضعھا العضو أعلاه، فإن أ ۱۲،۲،۲إذا قام العضو بوضع حد معیَّن مُشار إلیھ في البند    ٥،۱۲،۲
 والتي تخفض من كمیة الوقت أو الخسارة الصافیة ستكون ساریة المفعول فورًا.

فیما یخص طلب ھذا  ALH وزةحالوصول إلى المعلومات الموجودة بإن أي عضو أو عضو سابق یحق لھ    ٦،۱۲،۲
 قدیم ھذه المعلومات مجانًا.في جوائز مونتیز وذلك عبر تقدیم طلب إلى موقع مُشارك. وسیتم ت الشخص

إن إفادة نشاط اللاعب فیما یخص لعب العضو لألعاب المیسر وفق جوائز مونتیز ستتوافر للعضو عند الطلب    ۱۲،۲،۷
ح كل عضو لِـ بإصدار إفادات أنشطة اللاعب إلى  ALH من موقع مشارك، وإن أفادة نشاط اللاعب ستقُدَّم مجانًا. ویصُرِّ

لعب العضو لألعاب المیسر وفق جوائز مونتیز وذلك مرة على الأقل كل سنة. وإذا تقدم العضو ذلك العضو بخصوص 
بطلب فیمكن تزویده بنسخة إضافیة من إفادة نشاط اللاعب. وإذا إختار العضو في إستمارة طلبھ لجوائز مونتیز عدم 

شخصیًا من موقع مُشارك، وباستثناء ما إذا تم  استلام إفادة نشاط اللاعب بالبرید أو البرید الإلكتروني أو أخذ الإفادة
 من قبَِل العضو خطیًا، فیعُتبر العضو على أنھ قد إختار استلام إفادة أنشطة اللاعب بالبرید. ALH إشعار

وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة تستثني وتضع حدًا للمسؤولیة فیما یتعلق بالإلتزام المُسبق الطوعي  ALHإن    ۱۲،۲،۸
 ).۱٤لشروط المُدرجة في المادة (تبعًا ل

 مراعاة الخصوصیة ۱۳

بجمع واستعمال معلومات الأشخاص الشخصیة والإفصاح  ALHعندما تصُبح عضوًا فإنك توافق على أن تقوم  ۱۳،۱
. وتقع على عاتق كل عضو alhgroup.com.au/privacy.htmlعنھا وفق سیاسة الخصوصیة المتبعة والمُدرجة في 

سیاسة مراعاة الخصوصیة، وإذا لم یتقدم الأشخاص بكل أو بعض من المعلومات الشخصیة المطلوبة  مسؤولیة قراءة
 أن ترفض العضویة.  ALH فإنھ یمكن لِـ

، . وقد ALH بشأن قضایا الخصوصیة الرجاء الإتصال بموظف الخصوصیة لدى مجموعة ALH للإتصال بـِ ۱۳،۲
یعھا عن كل عضو وفق الأھداف المُدرجة في سیاسة مراعاة المعلومات الشخصیة التي تم تجم ALHتستعمل 

 .alhgroup.com.au/privacy.htmlالخصوصیة في 

 عن المعلومات الشخصیة التي تم جمعھا بخصوص الأعضاء: ALHقد تفُصِح  ۱۳،۳

  وفق ما ھو مسموح بھ حسب القانون أو المتطلبات الإداریة لأي حكومة أو ھیئة ناظمة أو ھیئة  ۱۳،۳،۱ 
 قضائیة أو بورصة لتبادل الأوراق المالیة؛        

 إلى المواقع المُشاركة وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة أو شركاء البرامج وذلك وفق الأھداف المُدرجة  ۱۳،۳،۲ 
 ؛ أوalhgroup.com.au/privacy.htmlفي سیاسة الخصوصیة في الموقع    

 وكلاء والمستشارین كأطراف ثالثة وذلك وفق الأھداف المُدرجة إلى مزودي الخدمات والمتعھدین وال ۱۳،۳،۳ 
 .alhgroup.com.au/privacy.htmlفي سیاسة الخصوصیة في الموقع    

باستعمال الأنظمة الموجودة ضمن أوسترالیا، لكن قد نقوم من وقت لآخر بإرسال معلوماتك  ALH عمومًا، تقوم ٤،۱۳
أو تخزینھا خارج أوسترالیا  منتجات أو إلى أطراف ثالثة معنیة بإدارة المعطیاتإلى الخارج إلى مزودي الخدمات أو ال

أو في أقالیمھا الخارجیة. وعندما نقوم بذلك، فإن ھؤلاء الذین یستلمون المعطیات في الخارج من المُحتمي أن یكونوا 
تأكد من وجود ترتیبات ملائمة بشأن متواجدین في الھند ولولایات المتحدة الأمریكیة ونحن نتخذ الخطوات المنطقیة لل

 معالجة المعطیات وضمان أمنھا وسلامتھا.
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ح الأعضاء ضمناً بأن یحصلوا على المواد التسویقیة والترویجیة من  ٥،۱۳ وھیئاتھا الشركیة ذات الصلة  ALHیصرِّ
ن للأعضاء الإنسحاب من وشركائھا في البرامج أو أي موقع مشارك حالي أو مُحتمل فیما یتعلق بجوائز مونتیز. ویمك

 الحصول على ھكذا مواد عبر إتباع الإجراء الذي نصُِحوا بإتباعھ في ھذه المواد.

ح الأعضاء ضمناً بأن یحصلوا على المواد التسویقیة والترویجیة من  ٦،۱۳ وھیئاتھا الشركیة ذات الصلة  ALHیصرِّ
 MMS و SMSالبرید أو الرسائل النصیة الھاتفیة وشركائھا في البرامج أو أي موقع مشارك حالي أو مُحتمل عبر 

مكافحة القمامة  ومواقعھا المُشاركة بمقتضیات قانون ALHوالبرید الإلكتروني وأي نمط إلكتروني آخر. وستتقید 
(كومنولث) وأي تشریع آخر ینطبق فیما یخص إرسال واستلام الرسائل الإلكترونیة التجاریة.  ۲۰۰٦الإلكترونیة لسنة 

للأعضاء الذین یحصلون على المراسلات التسویقیة المُباشرة بالإنسحاب من الحصول على أي مراسلات ویحق 
تسویقیة مُباشرة من وھیئاتھا الشركیة ذات الصلة وشركائھا في البرامج أو أي موقع مشارك حالي أو مُحتمل وذلك عبر 

 لتسویق المُباشرة ذات الصلة.إتباع إجراءات الإنسحاب البسیطة والواضحة المُدرجة في رسائل ا

على معلومات حول كیف یتقدم الأعضاء بشكوى حول إنتھاك  ALH تتضمن سیاسة مراعاة الخصوصیة لدى ۱۳،۷
 بمعالجة ھذه الشكاوى. ALHمبادئ الخصوصي الأوسترالیة وكیف تقوم 

 الحد الأقصى للمسؤولیة ۱٤

عضو تبعاً لھذه الشروط والأحكام تشكل تزویدًا للسلع أو بما أن جوائز مونتیز و/أو أي شيء آخر یستلمھ ال ۱،۱٤
وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة لا تستثني أو  ALH الخدمات للمُستھلك ضمن مقتضیات قانون المستھلك الأوسترالي، فإن

ل المسؤولیات  احي الأخرى غیر القابلة للإستثناء والشروط والأحكام أو الضمانات. وفیما یخص كل النوتقیِّد أو تعدِّ
 وحسبما ھو مسموح بھ بموجب القانون:

لوا أیة مسؤولیة تنجم عن مخالفة (تشمل على سبیل الذكر لا  ALH (آ)  إن وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة لا یتحمَّ
الحصر الإھمال)، عقد أو ما شابة لأي إصابة شخصیة أو أي فقدلن أو ضرر آخر (تشمل على سبیل الذكر لا 

رصة ما، خسارة الأرباح أو أیة خسارة مالیة أو ضرر) أكان بشكل مباشر أو غیر مباشر، الحصر خصارة ف
  خاص أو ناجم عن وبأي طریقة كانت بشكل مباشر أو غیر مباشر عن جوائز مونتیز؛

وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة یستثنوا كل الضمانات الصریحة والضمنیة ذات الصلة بأي وسیلة  ALH ب)  إن
 ، فیما یخص جوائز مونتیز؛ وان ذلك بشكل مباشر أو غیر مباشركانت، أك

وھیئاتھا الشراكیة ذات الصلة تضع حدًا للمسؤولیة وذلك من خلال إعطاء وتحدید عدد النقاط و/أو  ALH ج)  إن
  ملائمة فیما یتعلق بالظروف ALHالعوائد إلى بطاقة عضویة مونتیز أو رمز الباركود التطبیقي والتي تعتبرھا 

 حیث ظھر الإدعاء ذات الصلة.

 الحد الأقصى للمسؤولیة ۱٥

أو أحد مستخدمیھا بممارسة حق ما أو خیار ما بموجب  ALHبإستثناء ما قد یذُكر على وجھ التحدید حیث تقوم  ۱،۱٥
ر لذلك.  ھذه الشروط والأحكام، فإننا نقوم بذلك حسب ما نرتأیھ تمامًا ودون تقدیم أي سابق إنذار أو مبرِّ

من مقتضیات ھذه الشروط والأحكام ممنوعة من قثبلَ القانون أو تعتبرھا المحكمة غیر قانونیة أو  إذا كانت أي ۲،۱٥
باطلة ولا یمكن تطبیقھا، فإنھا وفق الضرورة ستقُطع من ھذه الشروط والأحكام وستعُتبر غیر ساریة المفعول حسب ما 

ت المتبقیة لھذه الشروط والأحكام، كما إنھا لن تؤثر على أي ظرف ھو معقول دون تعدیل أي من المقتضیات والمتطلبا
 آخر من ظروف صحة أو تطبیق ھذه الشروط والأحكام.

 فیما یخص جوائز مونتیز ھي نھائیة ومُلزِمة. ALHإن قرارات  ۳،۱٥

م أي من العوائد إن أي مسؤولیات ضریبیة وغیرھا من الرسوم الناجمة عن تراكُم وإستعادة نقاط مونتیز واستلا ۱٥،٤
 و/أو الجوائز ھي وستبقى مسؤولیتھا محصورة بالعضو تحدیدًا.


